IIporokoa Ne5

3aceqanue 06IECTBEHHOr0 COBeTa M0 BOoMpocam He3aBHCHMOMH OLEHKH
kauecTBa paGorsl I'ocyaapcTBEHHOr0 Ka3eHHOTO yupesKkIeHus Camapckod
o6sacTH « TOABATTHHCKHHA COLHAIBHO — peabHINTAIHOHHBIH UEHTP A5
HecoBeplIeHHOIeTHHX «["'apMOHus»

25.12.2023r. 14:00

MPEJACEJATEJIBCTBOBAJL:

Xacusaryuina Amen MyprasaeBu4-pyKOBOANUTEb JKBK 6okcepckoro Kiyba
«I"OHI»

NPUCYTCTBOBAJIU:

Katomona Unna Bnagumuposna aupexrop TKY CO «TonpsarTunckuit CPLTH
«["apmonus»

Bononuna TaTbsna BUKTOpOBHA — CeKpeTaph 00LIECTBEHHOO COBETA, MEAaror
NOTOTHUTENBHOr0 06pa3oBaHHsl.

BopobbseB Bacunuii AnexceeBuy-aenyrart Jdymbl 1. TOIBATTH

Kunser Usan [ennaapesud- aenyrar Jlymsl r.TonpaTTH

JlxkanunoB ApceH ANUMOBHY-TIPE3UIEHT deepaly KUKOOKCHHTA r.TonpaTTH
KyapsiioB Makcum AneKcaHapOBUY-MPEACTaBUTEb OO0 «Berepano MB/l 1
POCI'BAPINN».

[MoBecTka coOpaHus:

| . AHAI13 TIPOBEAEHHOI0 aHKeTHPOBaHHS 32 2023 rox
2 Ilnanuposanue paborsl Ha 2024 ron

IMocTaHOBHIIH:

|.ITo pe3ynsraTaM aHKeTHPOBaHHA yCTAHOBICHO:

-117 HecoBepIIEHHOJIETHHX MOMY9aloT yCJIyTH. OnpouteHo 141 4enoBek
(HecoBepILEeHHOJIETHHE, ONEKYHbI, POANTENTH B TXKC), 139 u3 Hux aaiu
[OJIOKHTEIBHYIO OLEHKY KaueCTBa Ipe1oCTaBIseMbIX yCIyT, 4TO
coctaBus1o 98,6% OT ONpoIIeHHBIX.

_2uenoseka 1,5% OT ONMPOIIEHHBIX 110 OOIBUIMHCTBY BOIPOCOB
3aTPyHHSETCS OTBETHTh

[TpencenaTenb OOLIECTBEHHOTO COBETA W A .M. XacusaTyJIMH
Cekpertapb 00LIECTBEHHOIO COBETA =/ A T.B.BoinoauHa



Tabdanna

NOABeIeHHs HTOrOB AHKETHPOBAHHS 110 HE3aBHCHMOM OLeHKe KayecTBa
3a 2023 roxa.

I'KY CO «Toassrruuckuii CPLIH «I"apmonus

Konuyectro KonmuectBo KomuuecTBo rpaxaaH, Konuuectso
rpaaan®, rpamnan™®*, MOTOKUTEIBHO OLIEHUBAKLIHX rpaiaH.,
TOTYUHBIIHX HPUHSABIINX Ka4eCTBO OKA3aHHBIX YCJIVT  [3aTPYAHSAIOUINXCS
VCIIyTH - | ynacrtue B onpoce U OTBETHTb
B YUPEKICHHSX KomuuecTBO rpax/iad,
COLMABHOIO YaCTHYHO Y/IOBJETBOPEHHBIX
00C Ty KIBaHMS KQUeCTBOM OKA3aHHBIX YCIIYT
117 141 139 2
|

[pesicenare OGIECTBEHHOTO COBCTA- f22aecifcetes of
CeKpeTapb OOIECTBEHHOTO COBETA- Swedgeesd & B S

* - KOJIMYECTBO 00CITY KEHHBIX JeTeH 3a KBapTall
¥¥ - 3aKOHHbIC NpeacTaBUTENH OOCIY’KEHHBIX 3a KBapTajl JeTei (npu
HaJIWYUK )



