Iporoxoa Nel

3acenanue 0611eCTBEHHOI0 COBETA MO BONpocam He3aBHCHMOH OLIEHKH
kayecTBa paboTsl [ocy1apcTBEHHOr0 Ka3eHHOIO yPEKACHHS CamapckKoH
061acTH «TONBATTHHCKHH COLIHAJIBLHO — peaGHINTAHOHHbIH HEHTP A5
HecoBepIIeHHOJeTHHX «['apMOHHsD)

1 kBaprtaa 2023 r.
06.04.2023r. 13:00
NPEACEJATEJBCTBOBAJL:

XacuaryuiiH Amen MypTra3zaeBU4-pyKOBOAUTEb ’KBK 6o0kcepckoro kiybda
«I"OHI» '

NMPUCYTCTBOBAJIM:
Katomopa Muna Brnagumuposna aupextop I'KY CO «Tonbsrrurckui CPLTH
«["apMOHUs»
CeprueHko AHacTacus AJIeKCaHIpOBHA — CEKpETaphb 061IIECTBEHHOI'O COBETAa,
neheKToIIor.
Bopo6beB Bacuinuii AniekceeBH4-Z€nyTaT Jymel 1. TONBATTH
Kunses Usan [enHanbeBud- aemyTaT Jlymol . TOnbATTH
JlanunoB ApceH AnumoBHY-TIpe3ueHT Desiepanuu kukbokcuHra r.TonbsiaTTH
Kyapsios Makcum AneKCaHApOBUY-NPEACTABUTEND 0O «Berepanos MB/I u
POCI'BAPI1N».
IMoBecTka coOpaHus:
| AHaIIW3 IPOBE/IEHHOr0 aHKeTUPOBaHHKs 3a 1 KBapTall.
2 IlnanuposaHue paboTel Ha 2 KBapTall.
ITocTaHOBHIIH:
1.ITo pe3ynbTaTaM aHKETUPOBaHHUSA yCTAHOBJICHO:
-68 HeCOBEPIIEHHONETHHUX TOJYy4aroT yCIyTH. OrmnporeHo 26 4enoBeK
(HecoBepILIEHHOIETHHE, OTIEKYHBI, POAUTEIH B TXKC), 19 u3 HuX panu
MOJIOKHTENBHYIO OLIEHKY KauecTBa MpeloCTaBIsEeMBbIX yCIyT, 910
coctaBuiio 73% OT OMpOLIEHHBIX.
-5 yenoBek 23% OT OMPOILEHHBIX JaJIA OLEHKY- «4aCTH4HO
yIOBJIETBOPEH»
-1 yenosek 4% OT ONMPOILIEHHBIX MO OOJIBIIHHCTBY BOIIPOCOB
3aTpyaHAETCS OTBETUT.

2. YcTpaHeHHe HeJOCTaTKOB U MOBBILIEHHE CTENICHH
yIOBIETBOPEHHOCTH Ka4eCTBOM YCITyT y HECOBEPIEHHOICTHHIX ¥ MX
OTEKYHOB.

[Tpeacenarens 0OLIECTBEHHOTO COBETA A M. XacusaTyUIMH

A.A.CeprueHko.

CexkpeTapb 0011eCTBEHHOTO COBETA



I kBapTraa 2023 roaa.

Tabanua noaBeIeHHS HTOrOB AHKE€THPOBAHHA IO He3aBHCHMOH OlIEHKe

KayecTBa.

I'KY CO «Toabarruncknii CPIIH «I'apmonus»

KonuuectBo Konuyecto | KonuvectBo rpaxaaH, | KonuyecTBo rpaxaaH,
rpaxkaaH™, rpaxkaan™*, MOJIOKUTEIBHO OTpHUILIATEILHO
MOJIYYMBLIUX YCIYTH | TPHHABIIHX OLIEHUBAIOIIIMX OLIEHUBAIOIIIMX
B YUPEKICHUIX y4acTue B Ka4yeCTBO OKa3aHHBIX | Ka4yeCTBO OKa3aHHBIX
COLMAJIBHOTO onpoce yClIyr yCayT
06CITy)KMBaHUS
68 26 19 -

* - KOIM4ecTBO 00CITy)KEHHBIX JeTEel 3a KBapTall
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- 3aKOHHBIE TPEACTABUTEIM OOCITYKEHHBIX 3a KBapTajd JAeTed (mpu




